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O SERVIDOR PUBLICO NA CONSTRUGAO DO PODER SOCIAL

1 Introducgao

Na condigao de servidora publica atuando ha mais de dez anos, tendo
passado pelas esferas municipal, estadual e federal, tenho refletido ultimamente
sobre esta condigao de ser e/ou estar servidor (a) publico (a).

No dia-a-dia, diversas vezes em que menciono minha fungcéo, percebo
que o termo servidor publico desperta sentimentos contraditérios nas pessoas.

Alguns sentem admiragao, visto que para ingressar no servigo publico a
pessoa deve submeter-se a prévio concurso, seja de provas ou provas e titulos, o
que exige, portanto, preparo, conhecimento e estudo. Assim, tornar-se servidor
publico € uma situagdo almejada por muitos — prova disto s&do os grandes numeros
de inscritos nos concursos publicos — e alcangada por poucos, visto que a
quantidade de vagas oferecidas € sempre inferior a demanda.

Algumas pessoas, entretanto, enxergam o servidor publico com certo
desprezo, acreditando que este trabalha pouco ou nada e recebe muito, tornando-se
oneroso aos cofres publicos. Desta forma, acostumei-me a dizer, quando
questionada sobre minha ocupagdo, que sou uma profissional que presta servigo ao
poder publico, pois acredito que desta forma valorizo minha formacgao e ressalto meu
lado profissional, sem deixar de mencionar minha condicdo de servidora, da qual
tenho orgulho, sendo que desempenho minhas atribuicbes da melhor forma
possivel, procurando desmistificar a imagem negativa atribuida ao servidor publico
de uma forma geral.

Podemos observar, entretanto, que esta imagem negativa atribuida ao
servidor publico muitas vezes é justificada, pois de fato muitos servidores néao

pautam sua conduta nos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,



publicidade e eficiéncia, previstos na Constituicao Federal, por sentirem-se
protegidos pela couraga da estabilidade funcional.

Uma outra situagdo comum € encontrarmos servidores publicos
desmotivados por nao se sentirem valorizados como profissionais, visto que muitas
vezes aqueles que estao a frente da administragao priorizam o nepotismo e o cabide
de empregos, deixando de respeitar a trajetéria profissional do servidor, que muito
tem a contribuir para a qualidade da administragéo publica.

O servidor publico, entretanto, qualquer que seja sua formagao ou fungao
desempenhada, € um importante agente na constru¢ao do poder social. Ao contrario
das pessoas que desempenham cargos politicos, cargos de confianca ou que séo
servidores contratados — todos estes prestam servico ao poder publico
temporariamente - o servidor publico estatutario permanece desempenhando sua
funcdo ano apds ano, tornando-se, portanto, profundo conhecedor da geréncia de
prestacao de servico a populagéao.

Nao é minha intencao aqui fazer apologia ao servidor publico estatutario;
pelo contrario, sinalizei acima as consequéncias negativas trazidas pela estabilidade
funcional. Valorizo e respeito qualquer pessoa que esteja prestando servigo publico
independente de seu vinculo empregaticio, desde que esta pessoa priorize, no
exercicio de sua funcao, a humildade, virtude principal daqueles que se colocam na
condicao de servir.

Analisando etimologicamente a palavra humildade, veremos que ela vem
do latim humus, que significa filhos da terra, referindo-se, portanto, a qualidade
daqueles que nao tentam se projetar sobre as outras pessoas, nem mostrar ser
superior a elas. Sendo servidores publicos, temos que prestar servigo a

populagao. Prestar servigo ao outro tendo como principio a humildade nao significa,



entretanto, ser servil e rebaixar-se ao ponto de desprover-se da prépria
personalidade. Ao contrario, significa reconhecer a nobreza de sua funcédo e
desempenhar aquilo que Ihe é atribuido da melhor forma possivel, tendo em vista o
bom atendimento as pessoas que necessitam dos servigos publicos.

Também é interessante notar que ao mesmo tempo em que prestamos
servigo a populacao, dela também fazemos parte, 0 que nos leva a refletir sobre as
palavras biblicas expressas no Evangelho de Mateus, capitulo 7, versiculo 12: Tudo
0 que vocés desejam que os outros fagam a vocés, facam vocés também a eles
(STORNIOLO, 1990).

Talvez possa parecer estranho que um texto que se propde a refletir
sobre a construgdo do poder social utilize-se de um preceito evangélico e reflita
sobre a humildade. Aparentemente as palavras poder e humildade soam de forma
antagdnica, nao sendo possivel sua coexisténcia. Assim como alguns musculos do
corpo humano, chamados musculos antagbénicos, que trabalham no sentido contrario
— para que um musculo volte a sua posig¢ao inicial de relaxamento € preciso que
outro se contraia — acredita-se que para se atingir o poder & preciso reprimir a
humildade.

Consultando um dicionario encontraremos diversas definicdes para a
palavra poder, dentre elas: faculdade de impor obediéncia; autoridade; mando;
império; soberania; influéncia; forga fisica ou moral (HOUAISS, 2004).

Analisando estas palavras poderemos perceber que todas remetem a
idéia de dominio, que por sua vez esta estritamente relacionada a idéia de
submissao e subordinagdo. Para haver dominio, ha que haver o dominador e o

dominado. O poder social ao qual nos referimos, entretanto, se relaciona a uma



outra idéia de poder apresentada por SOUZA na qual ha um equilibrio na relagao
entre as pessoas:

O poder se aproveita do dominio, ele gera dominio. Mas estaria na
esséncia do poder ser diabdlico, produzir esta espécie de perversao?
Ou isso corresponde somente a sua forma histérica e seria possivel
produzir relagdes de poder nao-diabdlicas? Essas sdao as grandes
perguntas. Teoricamente eu acredito no poder democratico. O que
seria o poder democratico? O poder sem dominio. O poder
democratico é aquele que tem gestdo, controle, mas nao tem
dominio nem subordinagao, ndo tem superioridade nem inferioridade,
nao tem o alto e o baixo. Na maioria de suas formas de expressao,
particularmente no caso brasileiro, o poder esta imediatamente
associado ao dominio, a dominagao, a subordinacido, a resignagcao
(SOUZA, 2002, p.20).

Acredito, portanto, que a construgcdo do poder social pelo servidor
publico s6 sera coerente com nossa fungao de profissionais a servigo da populagao
se nossas acgles estiverem embasadas em principios éticos, tendo em vista o
exercicio pleno da cidadania por toda a sociedade.

Sendo assim, o presente trabalho pretende refletir sobre as acdes do
servidor publico enquanto agente construtor do poder social, refletindo sobre seu
papel ao longo da historia, suas lutas, anseios e conquistas, e apresentando
possibilidades que permitam seu reconhecimento através de relagdes sociais

democraticas de poder.

2 Um breve contexto historico acerca do surgimento da Sociedade e do Estado

e da presencga do funcionalismo publico na maquina estatal brasileira.

Falar em servidor publico s6 faz sentido a partir da perspectiva do
surgimento do Estado, que necessitou deste para o funcionamento da maquina
administrativa.

Embora os termos “Estado”, “servidor publico” e “maquina administrativa”

tenham uma conotagdo moderna, o sentido dos mesmos remete a tempos remotos.



As discussdes acerca do surgimento do Estado sao controversas entre os
autores. Segundo as concepgbes tedricas criadas por Eduard Meyer e Wilhelm
Koppers', acredita-se que sempre existiu Estado e Sociedade, tendo em vista que o
homem vive sobre a Terra e nela acha-se integrado numa organizagdo social,
dotada de poder e ao mesmo tempo com autoridade para determinar o
comportamento de todo o grupo (DALLARI, 2005).

Assim, partindo-se da perspectiva apresentada por estes estudiosos, a
partir da organizagao social ocorre o surgimento do Estado.

Nos dias atuais prevalece a teoria sobre a origem do Estado de Marx e
Engels (apud BOTTOMORE, 1997, p.133) que diz que o executivo do Estado
moderno nada mais € do que um comité para a administragdo dos assuntos comuns
de toda burguesia.

Essa teoria afirma que a origem do Estado ndo ocorreu nos primeiros
tempos da sociedade humana, mas trata-se de uma criacdo da burguesia com o
objetivo de manter o controle sobre o proletariado e fortalecer seus interesses
(DALLARI, 2005).

Para Marx (apud BOTTOMORE, 1997, p.135) o Estado tem a fungao de
[...] regular a luta de classes e assegurar a estabilidade da ordem social.

Continuando suas proposicoes, Marx e Engels (apud BONAVIDES, 2001,
p.61) afirmam que:

[...] conservam a distingdo conceitual entre Estado e Sociedade,
deixando, porém de tomar o Estado como se fora algo separado da
Sociedade, que tivesse existéncia a parte, autbnoma, como realidade
externa, cujo exame ja nao lembrasse o que em si ha de
profundamente social, pois o Estado — advertem marxistas — é o
produto da Sociedade, instrumento das contradi¢gdes sociais, e s se
explica como fase historica, a luz do desenvolvimento da Sociedade
e dos antagonismos de classe. O Estado nido esta fora da
Sociedade, mas dentro, posto que se distinga da mesma.

" Entre 1921 e 1925, Eduard expde seu pensamento a respeito deste assunto em sua histéria da antiguidade.
Em 1960 surge a sustentagcéo dessa tese defendida por Wilhelm Koppers (Dallari, 2005).



Vale ressaltar que a teoria marxista rejeita a emancipacgao politica dotada
pelo Estado, pois ndo atende aos interesses gerais e sim aos interesses da
propriedade. No entanto, acredita-se que a emancipagao humana ocorrera quando
reorganizar a sociedade e abolir os interesses da propriedade privada.

Com o surgimento do Estado, desenvolve-se o Direito Constitucional que
€ 0 ramo do direito publico interno que visa analisar e ao mesmo tempo interpretar
as normas constitucionais que tém por finalidade regulamentar e delimitar o poder
estatal, além de prescrever os direitos considerados fundamentais a toda sociedade.

Embora o direito tenha sido criado para atender aos anseios de toda uma
sociedade, historicamente ele adquire um carater dualista, atendendo primeiro aos
interesses da classe dominante (burguesia) para depois atender aos interesses da
classe dominada (proletariado).

Em termos de Brasil pode-se dizer que a maquina administrativa estatal
surgiu em 1808, com a chegada de D. Joao VI e sua familia real, além das centenas
de funcionarios, criados, assessores e pessoas ligadas a corte portuguesa que
vieram com ele.

Recordando a histéria, em 1822 iniciou-se o Periodo Imperial, quando o
Brasil deixou de ser coldnia e tornou-se independente de Portugal; em 1889 tornou-
se Republica; de 1889 a 1930 existiu o periodo denominado Republica Velha, no
qual a politica esteve inteiramente dominada pela oligarquia cafeeira, em cujo nome
e interesse o poder foi exercido. Em 1930 Getulio Vargas assumiu o poder, iniciando
o periodo o periodo denominado Estado Novo, que durou até 1945. De 1946 a 1964
o Brasil vive uma fase democratica denominada Populismo. Em 1964 iniciou o

periodo da ditadura militar, que vigorou até 1985. O periodo pds-ditadura tornou-se



conhecido Nova Republica. Em 1988 foi promulgada a nova Constituicdo Federal,
que instituiu um Estado Democratico.

Nota-se, portanto, que de 1809 aos dias atuais passaram-se mais de
duzentos anos em que mudou-se a forma de governo, mudaram os governantes,
mas permaneceu o segmento do funcionario publico — designagao substituida por
servidor publico a partir da Lei n°. 8.112, em 1990 - sendo que este segmento pode
ser considerado responsavel pela manutengdo e organizagdo do atendimento
prestado a populacdo em todos estes anos de funcionamento do Estado.

Em relagdo as politicas publicas voltadas para as relagbes de trabalho do
servidor, percebe-se que as praticas do periodo colonial, imperial e republicano
contribuiram para a expansao desordenada da estrutura administrativa por meio do
crescimento de cargos sem correspondéncia com as reais necessidades da
populagao.

No periodo colonial, em que a administracao era praticada pela Coroa
Portuguesa, o cargo publico era propriedade do rei, que o conferia a quem bem
entendesse, fazendo com que o beneficiario se tornasse revestido de nobreza e
autoridade, além de se torna-lo influente e propiciar-lhe o enriquecimento. Também
era comum a venda de cargos publicos pela Coroa.

No periodo imperial institucionalizou-se o poder militar dos grandes
proprietarios de terra, originando o ciclo do coronelismo. Os cargos publicos eram
preenchidos através de acordos politicos, gerando submissado dos funcionarios para
com a oligarquia dominante.

O periodo republicano nao apresentou grandes mudancgas na forma de se
ocupar 0s cargos publicos. Prevaleceu a troca de favores entre o poder publico e o

setor privado. O Estado contribuia com concessdes, beneficios e verbas ao setor



privado, que em troca garantia a permanéncia dos governantes no poder, através da
pratica denominada voto de cabresto.

Somente a partir de 1930, no governo de Getulio Vargas, comegou-se a
discutir a situacdo das pessoas que desenvolviam fungdes no servigo publico,
surgindo assim as primeiras ideias para profissionalizar a fungao publica, tornando-
as mais digna e valorizada, com o objetivo de fazer com que este servigo se
tornasse mais eficiente.

A partir de entdo se comecou a falar em igualdade de oportunidades,
instituicdo de concurso publico para provimento de cargos e remuneragdo mais
condizente com a atividade realizada.

Chama a atencgao neste periodo a organizagcao dos funcionarios publicos
de Sao Paulo, que apresentarem propostas quando da elaboragdo da nova
Constituicdo com as seguintes reivindicagdes: plano de carreira, aposentadoria
integral, concurso publico, isonomia salarial com os militares e direito a constituir
associacao de classes. A partir de entdo, com a promulgagao da Constituicdo de
1934, todas as constituicbes passaram a ter artigos reservados ao funcionalismo
publico.

Também chama a atencéo o fato de que, segundo BERQUO (2004),

A partir da década de 1930, a Administragdo Publica Brasileira
transformou-se numa organizagdo burocratica. Toda burocracia
diferencia-se dos demais sistemas sociais ndao apenas por suas
caracteristicas (formalismo, impessoalidade, hierarquia,
racionalidade), mas porque sao essas caracteristicas que permitem a
organizagao burocratica alcancgar seu objetivo, sendo este o aumento
da eficiéncia.

Ainda segundo BERQUO (2004), o primeiro passo para conseguir
alcancar eficiéncia na burocracia € justamente organizar sua mdao-de-obra de
maneira racional. Assim, criou-se, através da Lei 284/1936 o Conselho Federal do
Servico Publico Civil — CFSPC.
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Segundo ARAUJO E OLIVEIRA (apud BERQUO, 2004), a criagdo do
CFSPC marca a transigdo de um modelo de Administracdo |Publica com
caracteristicas eminentemente feudais para o modelo de organizagcdo burocratica,
que melhor serviria a nova fase econémica do Brasil. A Lei 2384/1936, portanto,
inaugurou uma efetiva mudanga no pensamento sobre o servigo publico. Essa lei
instituiu o plano de classificacdo de cargos e o concurso publico.

Em 1938 foi criado o Departamento Administrativo do Servigco Publico —
DASP, que foi responsavel pela profissionalizacdo da carreira do servidor publico.
Os cargos passaram a ser escolhidos de acordo com critérios técnicos, € nao por
indicacdes politicas. Segundo AVELLAR (apud BERQUO, 2004), essa foi a maior
realizagao administrativa no periodo do Estado Novo, podendo-se dizer, por isso,
que a histéria administrativa brasileira republicana se divide em antes e apds a
criacao da DASP.

Em 1939 foi criado o primeiro Estatuto dos funcionarios Publicos Civis da
Unido, através do decreto-lei 1713 de 28 de outubro. Instituindo um regime de
carater corporativo e assistencialista, este estatuto representou um avango para os
servidores publicos. Entretanto, a coexisténcia de dois regimes de trabalho na
estruturagdo do servico publico apresentada neste Estatuto acarretou
consequéncias negativas entre os funcionarios. Embora os estatutarios concursados
fossem minoria no servigo publico, somente a eles eram concedidos os direitos
como férias anuais, aposentadorias etc., marginalizando-se, assim, os
extranumeéricos (contratados).

Durante o mandato constitucional de Vargas, em 1952, foi promulgado o
Segundo Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis da Unido, através da lei 1711 de

28 de outubro de 1952. Este Estatuto abria a possibilidade de um plano de
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classificagdo de cargos, que s6 foi sancionado em 12 de julho de 1960, ja no
governo de Juscelino Kubitschek.

Os governos seguintes, anteriores ao golpe militar, apresentaram
propostas de reformas da administracdo publica. Todas as propostas, entretanto,
visavam adapta-las aos interesses dos grupos que compartilhavam o poder, sem
preocuparem-se de fato com a valorizagao do funcionalismo ou com a qualidade dos
servigos prestados a populacgao.

No periodo da ditadura militar foi sancionado o decreto-lei 200/67, que
dispdes sobre a organizagdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a
Reforma Administrativa e da outras providéncias. Este decreto também tinha como
objetivo reajustar a administragdo publica aos interesses dominantes. Observa-se,
porém, que este decreto instituiu a administracdo direta e a indireta no servigo
publico, o que trouxe como consequéncia dois regimes de contratacdo do
funcionario publico, a saber, a contratagao pelo regime da CLT, e o ingresso através
de concurso publico regido pelo estatuto dos servidores. Com algumas alteragdes
estas duas formas de contratagdo permaneceram em vigor até 1990, com a
promulgacdo da Lei 8.112, que dispbe sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais. Esta lei
sofreu algumas reformas importantes em 1998, com a Emenda constitucional n°. 19,
mas € a lei que prevalece até os dias atuais como referéncia aos servidores publicos
federais.

A partir de 1990 o pais comegou a implementar politicas de ajuste e
reestruturagcdo do setor publico. Esta reestruturacédo resultou em medidas restritivas
sobre o emprego publico, especialmente em nivel federal, com as demissbes de

funcionarios publicos nao-estaveis, a limitacdo de novas contratacdes, o incentivo a
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aposentadoria, a terceirizagdo de servigos, o plano de demissao voluntaria. Todas
essas medidas, aparentemente, tinham como objetivo a contengédo de despesas e a
“moralizacdo” do setor publico, mas vale observar que os cortes indiscriminados de
pessoal resultaram em prejuizo para a execugao de atividades-fim como educacéao e
saude, o que consequentemente interferiu na qualidade dos servigos publicos

essenciais prestados a populacédo, cujos direitos serdo discorridos a seguir.

3 O servidor publico e a amplitude dos direitos do cidadao conforme a
Constituicao Federal de 1988.

Analisando a trajetéria do servidor publico apresentada € possivel inferir
que, embora a principio o funcionalismo tenha atendido unicamente aos interesses
da classe dominante, hoje, em pleno regime democratico, ele exerce atividades
vitais no atendimento & populacdo. PRZEWORSKI (Apud ANASTACIA, 2006) chama
a atencao para as relagdes entre os atores que constituem uma ordem democratica:

[...] os cidadaos sinalizam suas preferéncias para os representantes
eleitos, que deverdo traduzir tais demandas em politicas e
encaminha-las para as burocracias publicas que, por sua vez,
deverdo traduzi-las em resultados.

Note-se que, seguindo esta otica, compete aos servidores a tradugao
das politicas publicas em resultados que atendam as necessidades da populagao.
Assim sendo, todos os servidores - independentemente da fungao realizada, do nivel
de escolaridade, da formacao profissional, da posi¢cao hierarquica que ocupa, do
tempo de servigo ou do vinculo de trabalho — tém como atribui¢do colaborar para
que as politicas publicas - sejam de educacgao, saude, transito, moradia, assisténcia
social e outras — acontecam e atendam de fato aos direitos sociais da populagao
garantidos no artigo 6° da Constituicao Federal: Sdo direitos sociais a educacgéo, a

saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a proteg¢do
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a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituigéo.

Desta forma, inteirar-se dos direitos do cidadao previstos na Constituicao
€ duplamente importante no caso do servidor publico: primeiro porque ele &, acima
de tudo, um cidadédo detentor de direitos e deveres, e segundo porque ele deve,
enquanto servidor, garantir que os direitos da sociedade sejam respeitados.

Os direitos e garantias fundamentais dos cidadaos estdo elencados no
Titulo Il da Constituicdo Federal, sendo divididos nos seguintes capitulos: Dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Dos Direitos Sociais; Da Nacionalidade;
Dos Direitos Politicos; Dos Partidos Politicos. Vale ressaltar, entretanto, que os
direitos e garantias fundamentais ndao sdo s6 aqueles enumerados pelo Titulo Il da
Constituicao, mas todos que tenham por finalidade proteger a dignidade humana
em todas as dimensdes.

Os direitos e deveres individuais e coletivos encontram-se no primeiro
capitulo da Constituicdo Brasileira. De acordo com o artigo 5°,

Todos sao iguais perante a lei, sem distingao de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a segurancga
e a propriedade.

Os direitos sociais, ja citados anteriormente, dizem respeito ao
atendimento das necessidades humanas basicas, ou seja, sao todos aqueles que
devem repor a forga de trabalho, sustentando o corpo humano - alimentagao,
habitacdo, saude, educacdo entre outros. E uma das dimensdes dos direitos
fundamentais do homem, cuja observancia € obrigatéria em um Estado Social de
Direito.

A busca de seus fins, que se resumem na igualdade, considera as

diferencas e erradica as caréncias que levam as largas distancias entre os homens,
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oferecendo dignidade as condi¢cbes de vida para todos, consoante a ética moral
desenvolvida e aperfeicoada pelos proprios sujeitos (MORAES, 2003).

Muitos pensam, erroneamente, que os direitos fundamentais sociais séo
direitos contra o Estado. Na verdade eles sdo direitos adquiridos por meio do
Estado, ficando o Poder Publico responsavel pela prestacdo de contas da execugao
dos mesmos. O Estado, por meio da elaboracdo e execugao de leis, de atos
administrativos e da criagdo real de servigos publicos deve definir, executar e
implementar, conforme as circunstancias, as chamadas politicas sociais que
facultem o gozo efetivo dos direitos constitucionalmente definidos.

A Constituicdo também prevé, no capitulo IV, os direitos politicos do
cidadao, que se referem tanto ao direito do voto para a escolha dos representantes
politicos como ao direito do cidadao de candidatar-se a algum cargo politico, desde
que este preencha as condi¢des de elegibilidade determinadas na Lei.

A doutrina constitucional nomeia os direitos em primeira, segunda e
terceira geracao. Os direitos fundamentais de primeira geragao, também chamados
de direitos negativos, sado direitos que surgiram com a idéia de Estado de Direito,
vinculado a Constituicdo. Ao contrario do periodo monarquico, em que o rei
personificava a autoridade, a concepg¢ao de Estado prevé que as fungbes do poder
sejam atribuidas a pessoas escolhidas pela sociedade, sendo que estas estdo
distribuidas em o6rgéaos distintos, impedindo a centralizacdo do poder sobre o arbitrio
de uma pessoa ou um grupo de pessoas.

Os direitos fundamentais de primeira geracdo tém como preocupacgao a
delimitagdo da area que € de dominio do Poder Publico daquela que é de dominio
individual. O Estado, portanto, deve abster-se de interferir naquilo que é de dominio

individual, respeitando a liberdade de cada um. Destacam-se, nos direitos
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fundamentais de primeira geracao, o direito a vida, a intimidade, a inviolabilidade do
domicilio, a liberdade, a propriedade e a igualdade.

Os direitos fundamentais de segunda geragao, também conhecidos como
direitos positivos, surgiram com a constatagdo de que mesmo estando os direitos a
igualdade e a liberdade expressos legalmente, sua efetivagdo nem sempre ocorria
na pratica. Assim, em decorréncia dos problemas sociais e econdmicos gerados
pela sociedade industrial, necessitou-se do amparo legal que garantisse condi¢gdes
mais dignas de existéncia ao ser humano. Sendo assim, os direitos fundamentais de
segunda geragao expressam o desejo de satisfagdo das necessidades minimas que
garantam a sobrevivéncia humana.

Fazem parte deste grupo os direitos sociais, econdmicos e culturais, que
prevéem o direito a assisténcia social, a saude, a educagao, a seguranga, etc., bem
como as liberdades sociais, incluindo-se aqui a liberdade de sindicalizagdo, os
direitos dos trabalhadores como férias, repouso semanal remunerado, limitacao da
jornada de trabalho e outros.

Os direitos fundamentais de terceira geracao estao revestidos do espirito
de solidariedade e fraternidade, e surgiram como resultado de novas necessidades
esséncias a dignidade do ser humano, surgidas no contexto do impacto tecnoldgico.
Sao direitos voltados a esséncia do homem enquanto género, transcendendo ao
individuo e até mesmo a uma coletividade especifica. Neste ambito encontram-se o
direito a paz, a preservagcao do meio ambiente, a autodeterminagdo dos povos e
outros.

Os direitos, sejam eles de primeira, segunda ou terceira geragao, fazem
parte do rol de prerrogativas inerentes a condicdo de ser cidadéo, que por sua vez

esta intrinsecamente ligada a democracia. A democracia, que tem como principios a
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liberdade, a igualdade, a solidariedade, a diversidade e a participagdo, caminha,
portanto, de maos dadas com a cidadania. Segundo SOUZA,

Cidadania e democracia se fundam em principios éticos e, por isso,
tém o infinito como seu limite. Nao existe o limite para a
solidariedade, a liberdade e a igualdade, participacao e diversidade...
A democracia € uma obra inesgotavel. Muitas pessoas falam da
democracia americana, francesa, sueca e das imperfeicbes da
democracia brasileira ou argentina. A verdade é que, nesses paises
todos, existem sistemas liberais e processos desiguais de
democratizagdo em curso, principalmente em suas sociedades.
Democracia mesmo, plena, ndo existe em nenhum desses paises. O
fato de haver eleicbes é um componente da democracia,
fundamental, mas n&o é condigao suficiente para sua existéncia —
assim como a existéncia de partidos, da separagao dos poderes do
Estado e do funcionamento da justica. A democracia € muito mais
que tudo isso junto e ainda esta em processo de existéncia e
aperfeicoamento em todo o mundo. A democracia é o futuro que se
constréi hoje por meio da acao e da participagao de todos e cada um
(SOUZA, 2002, P.14).

Outros autores apresentam proposi¢cdes que ajudam a compreender a
cidadania. ZIMATH diz que:

A cidadania ndo é um estado ou um objeto de posse, mas sim um
continuo exercicio de fazer e refazer. Nesse processo, a cidadania
se mostra mais visivel a medida da proximidade entre Estado e
cidadaos. Esta proximidade torna-se um elemento fundamental na
relagdo entre governo e sociedade, na medida em que lhe é facilitado
0 acesso as esferas publicas, sejam estas os préprios servigos ou as
informacdes sobre a esfera publica (ZIMATH, 2003, p. 48).

COVRE (1995, p.10), afirma que a cidadania sé existe se houver a pratica
da reivindicagdo, da apropriagdo de espacgos, da pugna para fazer valer os direitos
do cidaddo. Nesse sentido, o exercicio da cidadania torna possivel a construcao de
uma sociedade melhor e mais justa e, para isso, torna-se necessario a compreensao
de que o proprio individuo € sujeito de transformacdo, no momento em que exerce
sua cidadania, contestando e reivindicando seus direitos.

Para DALLARI (2004) a cidadania se resume na expressao do conjunto
de direitos aos quais os cidadaos tém e que permitem que possam participar

ativamente da vida e do governo de seu povo, permitindo que participem
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diretamente na tomada de decisdes que fazem que o pais caminhe. Portanto, todo
aquele que nao tem o direito de exercer a cidadania fica as margens da sociedade
ou até mesmo excluido de todo o processo que rege o destino de sua nagcdo. O
direito a cidadania esta permanentemente em construgédo, e a sua conquista
depende da luta do cidadao para exercer os seus direitos.

Fazendo uma leitura atenta destas proposi¢cdes percebe-se que todas tém
em comum o fato de associarem cidadania a processo, utilizando-se para isso de
palavras e expressbes como obra inesgotavel, processo de existéncia e
aperfeicoamento continuo, exercicio de fazer e refazer, transformacgao,
permanentemente em constru¢do. Sendo assim, embora o Brasil seja uma um
Estado Democratico que confere a seu povo o atributo de cidadao, a cidadania é
construida diariamente nas relagdes sociais € uma sociedade democratica, segundo
SOUZA (2002, p.14) é aquela que vai conseguindo democratizar todas as suas
instituicbes e praticas.

Neste contexto, o servigo publico no Brasil, cuja histéria foi brevemente
relatada, é espaco a ser democratizado continuamente. Para isso, € fundamental o
papel do servidor, visto que, ainda de acordo com SOUZA, a democracia ndo nasce
das maquinas, mas das pessoas. E obra da consciéncia humana, a mais sofisticada
das tecnologias. Sendo assim, considerando-se a complexidade das demandas da
populagdo que busca qualidade e resultado nos servigcos prestados, faz-se
necessario que os servidores publicos estejam apropriadamente preparados para
atender a estas demandas, através de ag¢des pautadas, principalmente, na ética,

cuja importancia sera apresentada a seguir.

4 Etica no servigo publico
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Assim como os termos democracia e cidadania, ética € uma expressao que
ganhou destaque na sociedade atual. Todos falam de ética e desejam que ela esteja
presente nas relagcbes humanas, seja da politica, nos negdcios ou na vida privada.
Embora seja expressao de uso frequente, muitos encontram dificuldades para defini-
la, tdo grande a amplitude de seu significado.

SOUZA (2002, P. 13), de uma forma bem simples, explica que ética é um
conjunto de principios e valores que guiam e orientam as relagcbées humanas. Esses
principios devem ter caracteristicas universais, precisam ser validos para todas as
pessoas e para sempre.

Embora abrangente, € comum a reducdo do termo “ética” a segmentos

LT3 LT3

profissionais, como “ética médica”, “ética jornalistica”, “ética do servidor publico”, e
outros. Nesse sentido, “ética” significa um padrao a que determinado conjunto de
pessoas — definido, neste caso, em termos profissionais - esta submetido. Esse
padrdao muitas vezes se expressa na forma de codigos de ética. No caso do servidor
publico federal, esta em vigor o Cédigo de Etica aprovado pelo decreto n°. 1.171, de
22 de junho de 1994. Este Cddigo esta dividido em dois capitulos, sendo que o
primeiro apresenta as regras deontoldgicas, os principais deveres e as vedagdes ao
servidor publico. O segundo capitulo apresenta as atribuicdes delegadas as
Comissdes de Etica, que deverdo ser criadas em todos os 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, indireta autarquica e fundacional, ou em
qualquer érgao ou entidade que exerca atribuicdes delegadas pelo poder publico.

No dia 1° de fevereiro de 2007 foi aprovado o decreto n°. 6.029, que institui o
Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal. Segundo este decreto,

integra o Sistema de Etica do Poder Executivo Federala Comissdo de Etica

Publica - CEP, instituida pelo Decreto de 26 de maio de 1999; as Comissdes de

19



Etica de que trata o Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994 e as demais
Comissdes de Etica e equivalentes nas entidades e 6rgdos do Poder Executivo
Federal.

Ainda sobre a ética no servigo publico, em 29 de setembro de 2008 a
Comissdo de Etica Publica, através da resolugao n° 10, aprovou as normas de
funcionamento e de rito processual, delimitando competéncias, atribuig¢des,
procedimentos e outras providéncias no ambito das Comissées de Etica instituidas
pelo Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994, com as alteragdes estabelecidas
pelo Decreto n°. 6.029, de 1° de fevereiro de 2007.

Como se vé, nao faltam dispositivos legais para direcionar o comportamento
do servidor bem como para direcionar a conduta das comissdes responsaveis por
avaliar e orientar o servidor, quando este nao internaliza e ndo cumpre o Cdodigo de
Etica.

Voltando a definicdo de ética apresentada anteriormente, considerando que
“ética” € um conjunto de valores que orientam de forma universal, as relagdes
humanas, talvez parega desnecessario existirem tantas leis e decretos para
expressar os principios nos quais os servidores devem pautar sua conduta. O fato é
que para que a administragdo publica possa organizar-se melhor, é preciso que
certos valores sejam distintamente explicitados e que algumas normas sejam
evidentemente decretadas e publicadas.

Assim sendo, o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico, ao tratar das
regras deontoldgicas, expressa os principios fundamentais que devem respaldar as
acgdes do servidor publico. Tais principios sdo resumidos na Constituicdo Federal por

meio das palavras legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
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O principio da legalidade implica em reconhecer na lei uma das mais
importantes condigdes de possibilidade de vida em sociedade. A partir do momento
em que o ordenamento juridico é fruto de um processo legitimo e democratico, o
compromisso com a lei € essencial para a garantia desta democracia.

O principio da impessoalidade esta diretamente relacionado ao carater
publico do servigo publico, contrapondo-o, portanto ao carater privado. Partindo da
definicdo de BOBBIO de que a democracia € o exercicio do poder publico em
publico, ANASTACIA (2006) explica que a democracia é a ordem voltada para a
realizacdo dos interesses publicos e, para tanto, ela deve ser feita em publico e deve
ser passivel do controle publico. Assim sendo, a impessoalidade requer que o
servidor conduza suas relagdes de forma diferente daquela em que sdo conduzidas
as relagdes no setor privado, valendo-se, para isso, da igualdade e da
imparcialidade.

O principio da moralidade pressupde que, embora guiados por um Cdédigo de
Etica proprio da categoria, no caso, da categoria servidor publico, as acbes destes
devem ser pautadas por um padrao ético maior, que norteia de forma geral as
relagdes humanas.

O principio da publicidade atenta para a necessidade da transparéncia e
prestacdo de contas da administragcdo, bem como para a prestacao de informacodes
verdadeiras de interesse do cidadao.

Finalmente o principio da eficiéncia decorre da obrigagdo de produzir
resultados, atendendo aos interesses da populacgao.

Continuando, o Cédigo de Etica apresenta os deveres do servidor publico,
entre os quais a assiduidade, a pontualidade, a urbanidade, a discrigdo, a boa

conduta, a lealdade e o respeito as instituicbes as quais se serve, além de zelar pela
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economia e conservagcao do material que |he for confiado; guardar sigilo sobre a
documentacgao e os assuntos de natureza reservada de que tenha conhecimento em
razao do cargo ou fungcdo. Também estdo entre os deveres do servidor levar ao
conhecimento de autoridade superior as irregularidades de que tiver ciéncia em
razao do cargo ou fungdo. Vale ressaltar aqui que essa “autoridade superior”
também é um servidor publico, e sua conduta também deve estar embasada em
principios éticos, cuja observancia € imprescindivel na pratica de qualquer ato da
Administracdo Publica. Segundo MELLO (apud CHAIM, 1994),

A ética passou a integrar o proprio cerne de qualquer ato estatal
como elemento indispensavel a sua validade e eficacia. Isto implica
dizer que, sobretudo em respeito a Constituicdo de 1988, que
expressamente recomenda a obediéncia aos canones da lealdade e
da boa fé, a Administragdo Publica, através de seus servidores,
devera proceder, em relagdo aos administrados, sempre com
sinceridade e |Ihaneza, sendo-lhe interdito qualquer comportamento
astucioso, eivado de malicia ou produzido de maneira a confundir,
dificultar ou minimizar o exercicio de direitos.

Ainda seguindo este raciocinio de Mello, que preza a ética no servigo publico
como forma de garantir a qualidade do atendimento ao cidadao, PAIVA discorre
sobre este tema afirmando que:

[...] a demanda por ética no servigo publico € uma exigéncia de
respeito pelo status peculiar da cidadania. Exigir que o servigo
publico seja ético é exigir que cumpra bem os deveres que
constituem seu oficio dentro da autoridade que Ihe foi confiada, em
Ultima instancia, pelos cidadaos. Exigir ética no servigo publico é
exigir que seja finalmente honrada a confianca que lhe foi depositada
— confiangca de que os deveres serao cumpridos em beneficio publico
e os limites da autoridade serao respeitados, sem que seja ferido o
status dos cidadaos livres e iguais. Demandar ética no servigo
publico é ndo apenas reforgcar essa necessidade de apresentar
razbes ou respostas, mas, também, chamar a atencdo para a
maneira como isso vai ser feito — de que maneira e segundo quais
padrdes as respostas vao ser julgadas aceitaveis.

Atentar aos principios éticos é, portanto, condicdo fundamental que deve
revestir a todos que estdo imbuidos da condi¢cao de servidor publico, qualquer que

seja a posigao hierarquica ocupada na administracao.
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5 O servidor publico na construgao do poder social

As consideragdes acerca do servidor publico até entdo apresentadas
tiveram como objetivo tracar um perfil de sua trajetéria para que se compreenda a
relagao do servidor diante do Estado e diante da populagao.

De certa forma, o servidor publico € um mediador que executa as politicas
publicas elaboradas pelos gestores, que a priori deveriam ser a favor da populagao.
A historia mostra, entretanto, que por um lado existe o descontentamento da
populagdo com as politicas publicas, pois elas nem sempre priorizaram os direitos
do cidadao; por outro lado, o Estado manteve com o servidor, na maioria das vezes,
um vinculo marcado pela autoridade e pelo clientelismo, gerando no servidor uma
relacdo marcada pela subordinagcdo e conveniéncia. Como resultado, a funcgao
publica passou a ser vista de uma forma corrompida pela maioria da populagédo, uma
vez que é a figura do servidor que se torna evidente diante da inoperancia do
Estado.

A insatisfagdo com as politicas publicas por parte da populagao deveria
mobilizar toda a sociedade para que esta se organizasse ativamente na luta pela
efetivagdo de seus direitos. No entanto percebe-se que apenas uma parcela da
sociedade participa desta mobilizacdo; grande parte da populagdo sente certa
aversao a participacdo no mundo publico. MARRONI chama isto de “pacto da
mediocridade”: o Estado finge que administra, o servidor finge que trabalha e o povo

se aliena do processo. Para modificar esta situacdo MARRONI propde:

Reconhecer esta realidade significa compreender que uma mudanga
radical na concepg¢ao do Estado brasileiro e de sua relagdo com a
sociedade é uma tarefa multipla e gigantesca que dependera, de um
lado, da vitéria de um projeto popular e, de outro, de novas relagdes
entre o Estado-Administragdo e seus trabalhadores e, ainda, e,
sobretudo, de uma alteragao radical na postura da parcela excluida
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da cidadania em relagdo as multiplas fungbes politicas. Se a
cidadania for entendida, ndo s6 pela reafirmacdo dos direitos e
garantias fundamentais, como também pela possibilidade concreta
de participagao do individuo na decisdo dos destinos da sociedade e
na definicdo das suas proprias condigdes de vida, o seu exercicio
critico e criativo encontra no servidor publico uma forma privilegiada
de manifestacdo. Sendo ele parte da administracdo publica, e tendo
o Estado moderno (que buscamos) multiplas fungdes que intervém
na vida social, ao servidor estdo abertas possibilidades de operar
transformacbes da instituicdo estatal em beneficio de toda a
sociedade, capazes também de vida. O servidor-cidadao, consciente
de seu papel social, transforma o seu trabalho num instrumento
capaz de operar a coisa publica em favor da maioria e, entdo, este
trabalho assume uma dimensao emancipadora. (MARRONI, 2008).

Esta dimensao emancipadora do servidor publico corresponde justamente
a condi¢cdo de construgdo do poder social. A construcdo do poder social s6é fara
sentido se este poder for revertido em funcdo da coletividade, razdo pela qual o
Estado existe. Necessario se faz, portanto, que o servidor publico, na condicdo de
cidadao, rompa com o ciclo vicioso do pacto da mediocridade explicitado por Marroni
e colabore na implantagdo de um ciclo virfuoso no qual as politicas publicas
(voltadas para a populagdo) sejam expressamente publicas (transparentes e
passiveis do controle publico).

Vale ressaltar que a interrupgao deste processo dependera muito mais do
mais do que da adogao de procedimentos técnicos, mas principalmente da inser¢cao
de valores éticos na postura de todos que estdo envolvidos com a administragao
publica. Para tanto, faz-se necessario a implantagcao de algumas medidas, como por
exemplo:

- Maior atencao das autoridades na escolha das pessoas que estarao
a frente dos Departamentos de Recursos Humanos - DRH - dos diversos
oérgaos publicos.

Ao DRH é delegada a fungao estratégica de encaminhar os servidores

aos diversos setores da Administracdo. Este encaminhamento, entretanto, ndo deve
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ser feito tendo como base apenas numeros para preenchimento de vagas, pois 0
profissional do DRH né&o esta lidando com maquinas ou equipamentos que serao
depositadas neste ou naquele setor. Ao contrario, o profissional do DRH lida com o
ser humano, devendo, portanto interagir com o servidor para descobrir suas
competéncias e habilidades, encaminhando-o para o setor onde ele podera prestar
um melhor trabalho a populagado. Nao se trata de adotar uma politica “protecionista”
para atender a interesses pessoais do servidor, mas de valorizar o potencial de cada

um, para que possam prestar um servigo mais eficiente em beneficio da sociedade.

- Melhor divulgacao dos sindicatos e incentivo ao servidor para
participagao nos mesmo.

Os sindicatos, embora sendo importantes instrumentos democraticos de
discussao e reivindicacdo dos direitos individuais e coletivos dos servidores, nem
sempre sdo reconhecidos e valorizados. Isso acontece, primeiramente, porque o
servidor publico e o cidadao brasileiro, em geral, ndo estdo acostumados a
exercerem a democracia e, portanto, ainda ndo perceberam a for¢ca adquirida por
uma categoria quando bem organizada e preparada. Por outro lado, muitos
servidores passaram a desacreditar nas forgas sindicais por causa da atuacao de
alguns membros que agem em interesse proprio, ou a favor de determinados grupos
politicos. Necessario se faz, portanto, que haja um movimento de revitalizagao dos
sindicatos, que devem representar os interesses da categoria, agindo como porta-
voz dos anseios, e necessidades dos servidores. Ao mesmo tempo € preciso instigar
os servidores para que rompam com processo de alienagdao que € culturalmente
dominante na categoria, e assumam uma postura mais critica, politizada e

comprometida com a coletividade.

25



- Criacdo de Comissdes de Etica em todos os 6rgios e em todas as
esferas do Poder Publico.

Embora regido por um Coédigo de Etica, o servidor publico nem sempre
tem conhecimento das normas de conduta por ele estabelecidas. Cabe as
comissdes de ética, portanto, ndo somente a avaliagao da conduta do servidor, mas
a disseminagao dos preceitos éticos descritos no Codigo. Sendo assim, importante
se faz que o trabalho das comissdes de ética ndao se restrinja a reunides para
analisar e julgar os comportamentos inadequados dos servidores, mas propiciem
espacos de discussao e reflexdo onde os servidores possam se auto-avaliar
enquanto servidores e enquanto equipe, tendo em vista a prestacéo de servigos a
comunidade pautados nos valores éticos.

- Organizacgao de Conferéncias dos Servidores Publicos.

A exemplo de diversos segmentos sociais que se organizam
publicamente por meio de conferéncias para debater seus problemas e formular
propostas tendo em vista a implementagao de politicas publicas favoraveis a estes
segmentos, os servidores publicos deveriam organizar-se periodicamente para
refletir sobre sua trajetoria, discutir suas necessidades e propor metas a curto, médio
e longo prazo, tendo em vista a construcédo de bases para um novo ciclo da
administracao publica brasileira. Vale ressaltar aqui a importancia da participagao da
populacao nestas conferéncias, visto que, conforme foi diversas vezes citado neste
trabalho, a fungédo do servidor publico s6 tem sentido em fungédo do cidadao para o
qual as politicas publicas s&do direcionadas.

- Continuidade das politicas publicas.

Dentre a pauta de reivindicagdes dos servidores e de toda a sociedade ao

poder publico é importante que se saliente a necessidade de continuidade das
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politicas publicas que estdo surtindo efeito positivo para a populagao,
independentemente das pessoas que estdo a frente do poder. Além de ser um
desrespeito a populagao, ser contraproducente e ser oneroso aos cofres publicos, a
mudanga dos programas governamentais a cada troca de governo gera para o
servidor enorme desgaste emocional, além de desmotiva-lo profissionalmente. Seria
necessario, portanto, que os programas de governo fossem submetidos a avaliagao
popular, para que a sociedade apontasse as politicas publicas que estdo ou nao
atendendo as suas necessidades.

- Incentivo a qualificagcdo através da oferta de cursos de
qualificagdo aos servidores.

Investir na qualificagdo do servidor, além de ser uma forma de torna-lo
mais eficiente no desempenho de suas funcbes € uma maneira de valoriza-lo
enquanto servidor e enquanto pessoa. Em plena era digital, falta de tempo e
condigdes financeiras ja ndo servem de pretextos para as pessoas nao se
capacitarem, pois existem muitos cursos a distancia de qualidade e gratuitos
oferecidos, inclusive, por érgdos governamentais como a SENASP, ESAF, ENAP,
INTERLEGIS e outros. Os gestores, portanto, devem incluir em seu planejamento a
oferta de cursos a distancia e/ou presenciais, organizados por profissionais do
proprio érgao ou através de parcerias com universidades ou outras instituicbes
educativas que apresentem condi¢coes de oferta-los. A participacdo em cursos a
distancia também é uma forma de propiciar a inclusao digital dos servidores que

ainda nao tiveram acesso a essa tecnologia.
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6 Consideragoes Finais

Conhecer a trajetéria do servidor publico brasileiro ao longo destes
duzentos anos de histéria pode gerar sentimentos e posicionamentos diferentes nas
pessoas, principalmente nos préoprios servidores.

Alguns poderdo sentir-se desanimados, visto que na maior parte das
vezes o servidor esteve a mercé do grupo politico dominante, submetendo-se a seus
mandos e desmandos, tendo que conviver com a descontinuidade das politicas
publicas que muitas vezes levam o servidor a infringir o proprio Cédigo de Etica da
profissdo a qual esta vinculado. A descontinuidade das politicas também faz com
que a cada inicio de mandato as chefias — consideradas cargos de confianca - sejam
substituidas por pessoas que nem sempre possuem preparo técnico suficiente para
coordenar o trabalho desenvolvido. A situagdo de submisséo do servidor também se
torna evidente quando estes tém vinculo temporario. Mesmo tendo, teoricamente,
direito a vez e a voz, muitos optam por nao se manifestarem publicamente, temendo
a perda do vinculo empregaticio. Todas estas situagbes levam a perda do
entusiasmo pelo trabalho por parte do servidor e descrédito em relagdo ao servigo
publico por parte da populagao.

Em contrapartida, outras pessoas poderao enxergar a trajetoria do
servidor a partir de uma perspectiva diferenciada. De certa forma pode-se considerar
que o Brasil engatinha em termos de democracia, levando-se em conta os anos de
colonialismo, império e ditadura nos quais o pais esteve submerso. Sobre este longo
processo de dominagdo, SOUZA nos lembra que:

[...] a imensa maioria da populacdo ndo tem consciéncia dessa
dominagdo ou nao exerce essa consciéncia. Aqui, nao se exige ser
tratado como igual, e ndo como dominado. E isso resulta da nossa
histéria, uma histéria marcada pela casa-grande e pela senzala, pelo
senhor e pelo escravo. O senhor virou empresario, dono do poder, e
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0 escravo virou trabalhador, campesino, negro, mulher. (SOUZA,
2002, p. 20).

Sendo assim, o fato do pais ter rompido com o regime ditatorial e ter
sancionado uma Constituicdo Cidada nao sao suficientes para romper com este
processo de dominagdo e subordinagcdo da populacdo as elites dominantes.
Cidadania e democracia ndo sao construidas a partir da assinatura de uma lei, mas
sao resultantes de um processo de conscientizagao politica por parte da sociedade.

Partindo-se desta perspectiva é possivel enxergar, além da crise, os
avangos do pais e as conquistas dos servidores nestes vinte anos de regime
democratico.

Enxergar o que ha de positivo no periodo atual, buscando compreendé-lo
a luz dos fatos histéricos € o primeiro passo para que o pais possa fortalecer sua
democracia.

A midia tem mostrado continuamente, nos ultimos anos, evidéncias de
uma crise politica e ética por parte de diversos representantes publicos tanto da
instancia municipal como estadual e federal. A populagao, entretanto, deve estar
atenta ao fato de que ha um interesse oculto na divulgacdo destes escandalos
envolvendo administradores publicos: desmoralizar o regime democratico e
disseminar um sentimento de impoténcia na sociedade, fazendo-a acreditar que
“politicos sao todos iguais”, ndao havendo opgdes aos eleitores no momento de
elegerem seus representantes. Alguns chegam, inclusive, a dizer que preferem o
periodo da ditadura militar.

Necessario se faz, portanto, que o acesso as informagdes divulgadas pela
midia provoque um sentimento inverso na populagéo, ou seja, que ela perceba na
crise uma oportunidade de mudanga que fortalega a democracia por meio da

depuracéao do sistema.
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Sendo assim, considerando, como ja foi dito, que o servidor publico é
acima de tudo um cidadao, cuja funcdo € atender aos demais cidadaos, € de
extrema importancia que ele se revista do espirito publico, tornando-se um agente
construtor do poder social.

O exercicio deste poder tornar-se-a legitimo a medida que vise o bem
comum, ou seja, a medida que contribua no acesso da populagdo aos direitos
basicos que Ihe conferem dignidade e humanidade.

Para tanto é necessario que o servidor reconhega seu valor, tenha
consciéncia politica e some forgcas com os demais servidores, acreditando que a

democracia é construida coletivamente e diariamente.
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